
 

 
 

 

 

OFFRE D’EMPLOI 
Coordinateur pédagogique (H/F/X) 
CDI – Temps plein 
 
 

Rejoignez Step Métiers et donnez du sens à votre carrière ! 

 

Nous recherchons, pour notre filière EFT HoReCa, un.e coordinateur·rice pédagogique. 

 

Nous vous offrons : 

• Un impact concret : contribuer à l’insertion socio-professionnelle et à l’autonomie de demandeurs 

d’emploi peu scolarisés  

• Un environnement humain et collaboratif : bienveillance, solidarité et innovation guident nos pratiques  

• Des défis variés et stimulants : pédagogie, management participatif, production, stratégie et 

développement dans une structure en évolution 

 

Step Métiers, Centre d’insertion socioprofessionnelle, œuvre pour l’insertion socioprofessionnelle des 

demandeurs d’emploi peu scolarisés via des formations adaptées et un accompagnement psychosocial 

personnalisé. Membre de Step Group et entreprise d’économie sociale, nous portons des valeurs fortes : 

démocratie, coopération, autonomie et diversité. 

VOTRE MISSION 

Piloter la filière EFT HoReCa et nos deux restaurants afin d’offrir aux stagiaires une formation et un accompagnement 

psychosocial cohérents, favorisant leur insertion et leur émancipation. Vous animerez une équipe dans une logique 

de co-construction et de responsabilité partagée. 

VOS RESPONSABILITES PRINCIPALES 

- Concevoir et piloter le dispositif de formation en lien avec les objectifs pédagogiques et les besoins des 

apprenants ; 

- Élaborer, coordonner et évaluer les actions de formation pour en garantir la qualité ; 

- Assurer la cohérence pédagogique et psychosociale des parcours de formation ; 

- Respecter les objectifs et les normes qualitatives et quantitatives définis par les pouvoirs subsidiants ; 

- Animer et accompagner l’équipe pour favoriser bien-être, autonomie et développement des compétences ; 

- Organiser la gestion et le développement des restaurants, incluant la production et la qualité des services ; 

- Assurer la visibilité et la représentation de la filière auprès des partenaires et acteurs externes ; 

- Développer des partenariats et contribuer à la stratégie commerciale ; 

- Participer aux projets transversaux et soutenir les orientations stratégiques de Step Métiers ; 

- De manière occasionnelle, animer des modules de formation ou réaliser toute autre activité nécessaire. 

VOS COMPÉTENCES 

- Connaissance du secteur HoReCa et de ses spécificités ; 

- Pédagogie et Andragogie pour concevoir et piloter des dispositifs de formation adaptés ; 

- Planification stratégique et organisation pour anticiper les besoins et organiser la gestion de la filière et 

des restaurants ; 

- Analyse et diagnostic de situations complexes pour poser des diagnostics pertinents et construire des 

plans d’action ; 



 

 
 

- Leadership bienveillant et fédérateur pour animer et accompagner l’équipe dans une dynamique positive 

; 

- Accompagnement professionnel des équipes pour développer leurs compétences et leur autonomie ; 

- Orientation résultats et arbitrage pour trouver des solutions équilibrées entre exigences pédagogiques 

et opérationnelles ; 

- Communication consciente et écoute active pour favoriser la coopération et la représentation externe ; 

- Vigilance réglementaire et conformité pour garantir le respect des normes et agréments ; 

- Régulation du stress et prise de recul pour maintenir un environnement apaisé et préserver son équilibre 

personnel ; 

- Maîtrise des outils bureautiques pour utiliser efficacement la suite Office (Word, Excel, PowerPoint, 

Outlook) et les outils nécessaires à la gestion de la filière. 

 

FORMATION ET EXPERIENCE REQUISES 

Diplôme : Enseignement supérieur dans le domaine pédagogique ou expérience équivalente. 

Expérience demandée :  

• Minimum deux ans d’expérience professionnelle en coordination, idéalement dans le secteur de la 

formation continue ou de l’enseignement ; 

• Expérience du secteur HoReCa. 

 

OFFRE 

Contrat à durée indéterminée 

Régime de travail : temps plein 

Horaire de jour  

Entrée en fonction souhaitée : mars 2026 

Salaire : CP 329.02 RW, échelon 5 

Chèque-repas 

 

CANDIDATURE 

Prêt·e à relever le défi ? Envoyez votre CV et votre lettre de motivation le plus rapidement possible à 

job@stepmetiers.be; 

 

 

CONTACT 

Mme Olivia Guyaux 

Rue de Steppes 20 – 4000 Liège  

04 325 23 53  

job@stepmetiers.be 

Site web : www.stepmetiers.be 
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