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L’o� re de formation CISP en Wallonie

Carte d’identité des stagiaires en CISP
Les centres d’insertion socioprofessionnelle (CISP) 
sont des opérateurs de formation et d’insertion qui 
s’adressent à des adultes majoritairement demandeurs 
d’emploi et peu scolarisés.

Ils proposent de l’orientation professionnelle, 
des formations de base (alphabétisation, français 
langue étrangère, remise à niveau…) et des formations 
professionnalisantes (métiers).

Les CISP o� rent un dispositif de formation personnalisé, 
de proximité, avec un ancrage local fort qui permet des 
perspectives d’insertion à l’emploi plus solides. 

L’accompagnement psychosocial constitue un axe très 
important du travail pour les personnes les plus 
fragilisées. C’est un outil, parmi d’autres, pour servir 
notre mission de (re)mise à l’emploi, directe ou 
indirecte. Cet accompagnement sert aussi les deux 
autres objectifs des CISP que sont l’émancipation 
sociale et le développement personnel des stagiaires.

Dans les CISP, nous formons notre public selon deux 
méthodologies adaptées :

• Au sein des “entreprises de formation par le 
travail” (EFT), le stagiaire est mis en situation réelle de 
travail sur le terrain. Il participe, avec son formateur, 
à l’activité de l’entreprise chez les clients de l’EFT. Il peut 
aussi réaliser des stages chez des entreprises partenaires.

• Dans les CISP DéFi, la “démarche de formation et 
d’insertion” consiste en des cours, des exercices 
pratiques et éventuellement des stages, une méthode 
basée sur une pédagogie participative telle que la 
formation par l’expérience et la pédagogie du projet.

Découvrez plus en détails les méthodes pédagogiques 
des CISP ainsi que les critères d’admission du public sur 
le site de l’ASBL qui coordonne le secteur : interfede.be.

Consultez plus en en détails 
les chi� res de cette infographie ici : 
interfede.be/analyses-statistiques

 

Chi� res clés 2024

156
CISP

6.372.516 heures 
de formation

463 fi lières 
de formation

 16.196 
stagiaires

(+13%)
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277

463 fi lières 
de formation

2 
méthodologies 
de formation

DéFI et EFT

Nos principales fi lières 
professionnalisantes :

 198 fi lières de formation  

  pour des métiers en pénurie ! 

Construction et bâtiment 

Services aux personnes 
et à la collectivité 

Espaces naturels/espaces verts/
soins aux animaux 

Restauration/Horeca

Support administratif

Communication/média/
multimédia/spectacle 

Commerce et vente

Transport et logistique

Tourisme, loisirs et animation 

Installation et maintenance 

Construction et bâtiment 

Services aux personnes 

63

Services aux personnes 
et à la collectivité 

Espaces naturels/espaces verts/

Services aux personnes 54

38

Support administratif 29

17

Communication/média/
multimédia/spectacle 

Commerce et vente

Communication/média/ 24

Tourisme, loisirs et animation 6

Installation et maintenance 6

Transport et logistique 12

43

 
Liège  

 
Verviers  

 
Huy-Waremme 

 
Wallonie picarde  

 
Luxembourg  

 
Brabant wallon  

 
Namur  

 
Hainaut centre  

 
Hainaut sud 
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Retrouvez les 156 CISP 

de Wallonie sur cisp.be ! 
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49
51

22%

<25 ans

13%

>50 ans

15%

25-29 ans

28%

30-39 ans

22%

40-49 ans

Moyenne d’âge en CISP : 

35 ans  

Belgique
61%

UE 5%

Hors EU
33%

Après la formation 4 

Plus de 2/3 de sorties bénéfi ques 

après un passage en CISP !

29%

Autre : réorientation, 
aide à la recherche d’emploi… 

Mise à l’emploi

24%

Poursuite d’une autre formation

47%

5 

Estime de soiCompétences

Bien-être Fracture 
numérique

Réseau
social

Projets

24%
Diplôme étranger 

non reconnu Sans 
diplôme

CESS 
(études 

secondaires)

Enseignement
supérieur

2%

19%

Diplôme inférieur 
au CESS

39%

16%

Près de 2/3 

des stagiaires n’ont 

pas terminé leurs 

secondaires !

Niveau de diplôme

Presque 2/3 des stagiaires 

ne reçoivent pas d’allocations 

de chômage/insertion ! 

Ressources
fi nancières

37%

32%

28%

Allocations chômage/insertion

CPAS

Sans alloc./sans revenu

3%Mutuelle

 Certains CISP proposent des formations sur plusieurs zones géographiques et sont donc comptabilisés plusieurs fois.
 Parmi les stagiaires en CISP on compte aussi 0,4% d’apatrides et 0,7% dont on ne connaît pas la nationalité.
 Les chi� res de la rubrique “Ressources fi nancières” sont ceux de 2023, dernière année de collecte de ces données.
  Ces chi� res ne prennent en compte que les stagiaires qui sont sortis de formation en 2024 et dont on connait la suite du parcours.
  Le taux de mise à l’emploi varie fortement entre les formations de base (11%), l’orientation professionnelle (19%) et les formations professionnalisantes (40%).

1 

3 

4 

5 

2 

2 

Restauration/Horeca

Support administratifSupport administratif
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